
 

ПРОТОКОЛ 

заседания Общественного совета по независимой оценке качества условий 

оказания услуг организациями социального обслуживания в Республике Карелия 

 

г. Петрозаводск                  «24» июня 2021 года 

 

Место проведения: заседание проводится в заочном режиме в связи с неблагоприятной 

эпидемиологической ситуацией в Республике Карелия 

 

Председательствовал: 

Комиссарова Ирина Анатольевна – председатель Общественного совета по независимой 

оценке качества условий оказания услуг организациями социального обслуживания в 

Республике Карелия (далее – Общественный совет), координатор программ по развитию 

Общественно-государственных центров семейной поддержки Карельского 

республиканского отделения Общероссийской общественной организации 

«Национальная родительская ассоциация социальной поддержки семьи и защиты 

семейных ценностей», эксперт-консультант по внутренней и независимой оценке 

качества в сфере социальных услуг Карельского регионального общественного 

благотворительного фонда «Центр развития молодежных и общественных инициатив», 

член Правления КРОБФ «Центр развития молодёжных и общественных инициатив», 

методист отдела воспитания, поддержки семьи и детства ГАУ ДПО РК «Карельский 

институт развития образования», эксперт-консультант в сфере независимой оценки 

качества оказания услуг. 

 

Члены Общественного совета: 

Липасова Мария Сергеевна – секретарь Общественного совета, учредитель Карельской 

региональной общественной организации родителей, имеющих детей-инвалидов с 

детским церебральным параличом «Поможем нашим детям», 

Белова Марина Фридриховна - эксперт-консультант по внутренней и независимой 

оценке качества в сфере социальных услуг Карельского регионального общественного 

благотворительного фонда «Центр развития молодежных и общественных инициатив», 

методист Центра развития профессионального образования Государственного 

автономного профессионального образовательного учреждения Республики Карелия 

«Петрозаводский автотранспортный техникум», 

Вартанова Наталья Александровна - председатель Карельского регионального 

отделения Общероссийской общественной организации Союза пенсионеров России 

«Северные Колокола», Исполнительный директор Карельского регионального 

общественного фонда поддержки благотворительных, социальных, культурных, 

образовательных инициатив «Петрозаводск», Член Общественной Палаты при Главе 

Республики Карелия, 

Капутина Галина Владимировна – представитель Карельского республиканского 

отделения Общероссийской общественной организации «Всероссийское общество 

инвалидов», 

Коваль Оксана Александровна - заместитель заведующего муниципального 

дошкольного образовательного учреждения «Детский сад комбинированного вида № 89, 

эксперт-консультант по внутренней и независимой оценке качества в сфере социальных 

услуг Карельского регионального отделения Национальной родительской ассоциации, 

Чусина Людмила Владимировна - старший воспитатель муниципального дошкольного 

образовательного учреждения «Детский сад № 102», эксперт-консультант по 

внутренней и независимой оценке качества в сфере социальных услуг Карельского 

регионального общественного благотворительного фонда «Центр развития молодежных 

и общественных инициатив». 
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В ходе заседания: 

 

Вступительное слово – председатель Общественного совета И.А. Комиссарова 

 

1. По вопросу «Итоги выполненных организацией-оператором по 

проведению независимой оценки качества оказания услуг в организациях 

социального обслуживания Республики Карелия (Маркетинговое агентство 

«МЕДИА-ПОЛЮС», г. Великий Новгород) в 2021 году работ по сбору и обобщению 

информации о качестве условий оказания услуг указанными организациями» 

1.1. Информацию председателя Общественного совета И.А. Комиссаровой 

принять к сведению. 

 

2. По вопросу «Об утверждении результатов независимой оценки качества 

оказания услуг в организациях социального обслуживания Республики Карелия в 

2021 году» 

2.1. Отчет по результатам оказания услуг по сбору и обобщению информации о 

качестве условий оказания социальных услуг организациями социального 

обслуживания, расположенными на территории Республики Карелия, в целях 

проведения независимой оценки качества, представленный Маркетинговым агентством 

«МЕДИА-ПОЛЮС», принять. 

 

3. По вопросу: «О предложениях по совершенствованию деятельности 

организаций социального обслуживания Республики Карелия по итогам 

проведения независимой оценки качества оказания услуг в 2021 году» 

3.1. Общественному совету по независимой оценке качества условий оказания 

услуг организациями социального обслуживания в Республике Карелия представить в 

адрес Минсоцзащиты Республики Карелия предложения по совершенствованию 

деятельности организаций социального обслуживания Республики Карелия по итогам 

проведения независимой оценки качества оказания услуг в 2021 году 

 

Срок до 1 ноября 2021 года 

 

 

 

Протокол вела 

 

 

М.С. Липасова 

«Утверждаю» 

 

Председатель Общественного совета 
 

 

 

И.А. Комиссарова 

 

 

 

        


